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Introduktion

Sedan 1994 har anstallda
vid multinationella féretag
haft ratt till information
och samrad pa europeisk
niva. Under 2001 tillforde
man ytterligare en aspekt

i och med ratten till
medverkan vid foretag som
har antagit stadgan for
Europabolag (SE).

Idag ar mer an 20 000
arbetstagarrepresentanter
| europeiska foretagsrad
eller arbetstagarrad i
Europa bolag (SE) och
deltar i minst ett mote per
ar, dar meningen ar att de
ska ta emot information
om samtliga fragor som
ror gruppen som helhet
eller minst tva dotterbolag
i olika medlemsstater. De
maste radfrdgas i rimlig
tid, pa ett satt och med
ett innehall som gor

det mojligt for dem att
kunna granska arendet

pa djupet och avge ett



yttrande som kan komma
att tas i beaktande under
beslutsprocessen.

Dessa arbetstagar-
rattigheter ar nu fast
forankrade i olika EU-
direktiv och har inforlivats
i nationell lagstiftning.
Miljontals euro och
tiotusentals arbetsdagar
satsas pd att anordna
regelbundna maten. Trots
detta ar en stor majoritet
relativt missnojda med
resultatet av alla dessa
anstrangningar. Det ror sig
inte enbart om klagomal

pa arbetstagarsidan,
utan aven fran
foretagsledningarna.

" E VRO PEISKT

Syftet med denna broschyr
ar att bemota denna
frustration genom att

ge nagra praktiska tips

pa hur du kan gora dina
europeiska moten mer
anvandbara, effektiva och
lyckade.



1. Fore motet

Det kanske later som en klyscha, men det ligger
mycket sanning bakom det hela: ett lyckat
mote kréaver ett ordentligt forberedelsearbete.
De deltagande arbetstagarnas framgang kan
inte matas genom det arliga motets langd eller
innehall, utan det beror helt pa vad som sker
under arets ovriga 360+ dagar.

tips 1 tank europeiskt

Informations- och samrédsrattigheterna ar
mycket starka i vissa lander, samtidigt som

de nistan ar obefintliga i andra. Detta skapar
obalans — i synnerhet om du bara agerar pa
hemmaplan. Forsok att tinka globalt, fundera
pa vad som kan intressera dina kollegor i andra
ldnder och dela med dig av det du har. Nar du
pusslat samman dessa delar ar chansen stor att
du ser den europeiska helheten.

tips 2 hall 6gonen och 6ronen 6ppna
Lokala foretagsrad och fackklubbar bor vara
de framsta informationskéallorna, men det
finns dven andra vagar att gi. Prata med dina
kollegor och med arbetstagarrepresentanter
frdn andra foretag i din bransch, delta i
fackliga moten, 14s tidningen och titta pa tv:s
ekonominyheter. Och glom inte internet: skriv
in namnet pa ditt eget foretag i en sokmotor
da och dé, sa har du en god chans att upptacka
nyheter som du kanske inte kiande till an.

tips 3 kommunicera

Kommunikationen ar det som driver de
europeiska foretagsraden framat. Ett
strukturellt tillvigagangssatt kan vara att
utveckla ett kommunikationsnatverk, med
foretagsradets arbetsutskott som en spindel i
nétets mitt som samordnar alla floden. Men
kommunikationen ska dven vara spontan.
Ett kort "Hur ar laget?" eller "Grattis pa
fodelsedagen!" ar alltid trevligt och starker
banden mellan representanterna fran de
olika ldnderna. Pratar ni olika sprak? Anvind
en ordbok (online) eller be ndgon som

talar spraket om hjalp. Men se till att halla
kommunikationsledningarna 6ppna, 365 dagar
om aret.

2. Planera dagordningen

"Vara moten ar alltid likadana: en trist
PowerPoint-presentation efter den
andra och sedan snabbt tillbaka till
flygplatsen."

tips 1 granska och dra nytta

av ditt avtal

Vem ansvarar for att faststilla dagordningen?
Vilka drenden namns sarskilt? Hur mycket tid
finns for informations- och samradsfoérfarandet?
Ditt avtal dr det viktigaste dokumentet. Det har
forhandlats fram och tecknats med din ledning.
Se till att anvdanda det. Om du har mojlighet att
foresla punkter pa dagordningen, s missa inte
den har chansen. Om det 4r meningen att du




ska fa alla dokument tvé veckor fore motet, sa se
till att denna tidsfrist respekteras. Namns inte
nagra sadana rattigheter i avtalet? Forsok da att
forbattra saker i praktiken, visa intresse och ge
aldrig upp.

tips 2 var selektiv

Det &r ingen idé att ha en dagordning med 20
punkter men ingen tid for diskussion. Det ar
battre att bara ha fem punkter och ordentligt
med tid for fragor och svar. Om du far alla
dokument fore motet finns det ingen anledning
att hélla en omfattande presentation. Om

du har en lang lista 6ver drenden, bor du
bestdimma vilka som ska prioriteras. Fraga dig
sjalv vad som verkligen betyder néagot, vilket
som ar det mest angeldgna dmnet. Vad maste
du absolut fa veta? Undvik allménna frégor,
eftersom du kanske inte far det svar du soker.
Var precis, konkret och vil forberedd.

tips 3 ligg steget fore

Om du har upptéckt ett gransoverskridande
projekt, finns det ingen anledning att vanta
tills att ledningen tar upp det. Om nagot
liknande hinder i tva 1ander pa kort tid ar
det mycket troligt att det finns en europeisk
strategi bakom det hela. Kom ihég att en
"eventuell inverkan" inte nodvandigtvis
péverkar tva lander negativt. Det skulle kunna
vara negativt for ett land och positivt for det
andra. Vill du paverka beslutsprocessen, ska
du se till att &mnet finns tydligt utsatt pa
dagordningen sé tidigt som mojligt.

3. Foreberedelse
och genomforande

"Vara moten var ganska kaotiska i

borjan, men har forbattrats sedan vi

borjade bestimma vem som ska stilla

vilka fragor och forsoka att hitta en
emensam standpunkt under det
orberedande motet."

Ni hade bra kommunikation under hela aret
och sammanstéllde dagordningen tillsammans.
Nu aterstar bara att se till att sjdlva motet gar

bra. Varje ledamot ansvarar for att granska

den information som har skickats runt i forvag
med kritiska 6gon. Under det forberedande
motet bor man lista tillaggsfragor, patala
bristande information och eventuellt utndmna
talespersoner. Under idealiska forhéllanden ska
ni dven ha en genomgéng, di ni kan utviardera
nya drenden och komma 6verens om officiella
yttranden. Be om hjalp fran sakkunniga och
samordnare fran fackférbund.

tip 1 var eniga

Sondra och hirska: de gamla romarna var
bekanta med denna princip, som ér lika aktuell
idag. Om ni vill att arbetstagarnas rost ska horas
rekommenderas det att ni kommer Gverens

om gemensamma standpunkter dar det ar
mojligt och viljer en eller ett begrinsat antal
representanter som uttrycker denna asikt under
motet. Undvik internt kibbel infor ledningen. Be
isa fall om en paus, sa att ni kan 16sa eventuella
tvister i gruppen innan ni fortsitter motet.

tip 2 kriév er ritt till samrad

Vinta inte tills att ledningen ber er om rad om ett
visst projekt. Aven om den inte ber om er &sikt,
har ni ratt att uttrycka er om alla &tgarder som
planeras, och denna &sikt ska tas i beaktande.
Men ta er tid att forbereda standpunkten och se
till att den stods av atminstone en majoritet av
representanterna. Sig inte bara "ja" eller "nej"
utan hitta starka argument och foresla alternativ.
Sakkunniga och samordnare vid fackféorbund kan
hjalpa er med denna uppgift.
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4, Efterarbetet

"Vissa kollegor tror att jag gar pa
motena bara for att fa en trevlig
middag och besoka intressanta
stader. De blir alltid 6verraskade
nar de hor att vi faktiskt diskuterar
fragor som beror deras egen
arbetsplats."

S& snart som det gemensamma métet med
foretagsledningen ar Gver borjar arbetet
med att forbereda nasta. Det krévs stindiga
anstrangningar for att den gransoverskridande
dialogen ska fungera. Ledamoterna har ett
gemensamt ansvar for att garantera en siker
overvakning av det som har diskuterats. Det
ar faktiskt inget fritidsuppdrag eller ndgon
slags social turism att vara representant i

ett europeiskt foretagsrad. Du ar dar for att
foretrada dina kollegors intressen. Det ar din
plikt att rapportera tillbaka till dem och ditt
respektive fackforbund om métenas innehall
och resultat.

tips 1 smid medan jarnet ar varmt
Har alla punkter pa dagordningen diskuterats?
Har alla fragor besvarats? Om vissa fragor
fortfarande inte har tagits upp, bor du
Overviga att organisera arbetsgrupper som
med hjilp av sakkunniga kan utreda arendet
i detalj. Ror det sig om ett bradskande eller
storre projekt? Tveka inte att be om ett
extraordinart mote. En grundlig, fullstindig
och arlig dialog som stéds av de resurser som
kravs kommer att gynna alla parter.

tips 2 se till att synas pa
arbetsplatsen

Det ar viktigt att halla kontakten med de
kollegor som du representerar. De ska alltid
radfrégas fore varje mote och informeras
ordentligt efterat. Detta kan goras genom
olika kanaler: en gemensam publikation,
landsspecifika broschyrer, en sérskild webbsida
pé intranétet eller till och med genom
personalméten. Det bista sittet dr att forsoka
uppné en 6verenskommelse pa europeisk niva
for att garantera tilltrade till alla platser och
ledig tid for alla ledamdter i varje land.

PA DiTVAGEN

5. Inte se, inte hora,
inte saga: fragan om
tystnadsplikten

Acceptera inte bara att ledningen vigrar att
godta nagon viss punkt pa dagordningen.
Hitta argument till varfor det ar viktigt

att diskutera fragan eller baka in den i ett
annat, storre drende. Men vad hander om du
far informationen och maste halla tyst om
den? Aven om det inte #r sirskilt troligt att

du kommer att fa ta del av extremt kansliga
uppgifter eller siffror, kan det vara bra att
godta tystnadsplikten. Det hjalper till att skapa
fortroende, samtidigt som du far en chans att
delta tidigt och verkligen kunna paverka. Godta
den dock inte innan du har fatt svar pa fyra
grundldggande fragor:




fraga 3 vad?

Det bor sta klart vilken typ av information som
ska anses fortrolig. Far du en hel hog dokument,
ar det svart att tro att allt 4r hemligt.

fraga 4 hur lange?

Inget dr en hemlighet f6r alltid och lackor sker
snarare pa ledningsniva dn bland de anstéllda.
Forsok att komma Gverens om en tidsram inom
vilken sekretessen ska uppritthallas, men se
till att detta inte stanger dig ute fran ett tidigt
medinflytande.

6. Du ar inte ensam

"Mitt fackforbund anordnar sarskilda
moten och utbildningar varje ar. Det
gor att jag kdnner mig starkare i min

fraga 1 varfor? roll som europeisk representant."
Tystnadsplikten ska aldrig anvéndas for att
tysta arbetstagarrepresentanterna. Det maste Kanner du dig vilse? Soker du inspiration?
finnas objektiva kriterier for hemlighéllandet. Behover du stod i samband med en mycket
Skulle uppgifterna skada foretaget om de komplicerad situation i ditt foretag? Misstrosta
offentliggjordes? Skulle de kunna dventyra en inte — det finns alltid hjalp att fa. Ett europeiskt
affarsuppgorelse? foretagsrad ingéar faktiskt i ett stort natverk av
manniskor och organisationer som kan ge dig
fraga 2 vem? det stod och den hjalp som krivs for att lyckas.
Informationen far aldrig begrinsas till de I korta drag kan de delas in i tre olika nivaer.
personer som rakade delta vid motet. Vilka
andra berors: suppleanter, sakkunniga, niva 1 den inre cirkeln
personal som kommer att drabbas av Se dig omkring. Prata med dina kollegor
konsekvenserna, fackliga ledare, lokala fran andra lander. Glom inte att hélla
representanter etc.? suppleanterna uppdaterade. Arbetsutskottet,

ordforanden och/eller sekreteraren ansvarar
for att samordna verksamheterna mellan
motena. Se till att ha ett permanent utbyte med
arbetstagarrepresentanterna pa styrelseniva, i
forekommande fall.

niva 2 kontaktcirkeln

Olika europeiska fackliga branschfederationer
kan hjalpa till genom att utse samordnare, en
s.k. koordinator. Manga lokala fackforbund
anordnar moéten och utbildningar for sina
representanter i europeiska foretagsrad eller
SE-representationsorgan . Du bor informera
de lokala arbetstagarrepresentanterna och
personalen i allménhet om ditt arbete. De kan i
sin tur vara en intressant informationskilla for




framtida europeiska diskussioner. Ett grundligt
lokalt forberedelsearbete kan vara nyttigt for att
se pa gransoverskridande fragor ur en annan
synvinkel.

niva 3 stodcirkeln

Sakkunniga personer kan hjilpa dig

att analysera ekonomiska data, forsta
gruppstrategin och till och med att

utveckla alternativa projekt. De europeiska
branschfederationerna anordnar
konferenser och seminarier. Det europeiska
fackforeningsinstitutet (European Trade Union
Institute, ETUI) och andra organisationer
till stod for arbetstagare erbjuder aven
skriaddarsydda utbildningar, tillhandahaller

specifik kunskap och tar fram relaterat material.

Det finns en mingd bakgrundsinformation

pa webbplatser som till exempel worker-
participation.eu och ewcdb.eu. Slutligen kan ett
utbyte av bésta praxis med representanter fran
andra multinationella foretag vara en bra idé.

7. Forega med gott

exempel

Ett bra avtal loser inte alla problem. Det dr inte
heller ndgon garanti for att den europeiska
arbetstagarrepresentationen fungerar felfritt.
Men det ger en god grund, dir man kan skapa
effektiva, Andamalsenliga, anvandbara och
framgéngsrika rutiner. Férhandlingar handlar
alltid om att ge och ta, dvs. om att hitta
kompromisser som alla parter kan godta. Aven
om detta normalt sett ar en komplicerad och
kravande process, kan resultatet vara mycket
givande. Som en sista tipsomgang ges har

ett urval av artiklar om "bésta praxis" som
verkligen kan hjalpa dig att forbattra dina
europeiska moten.

exempel 1 ABB:s europeiska
foretagsrad, 27.3.2001

"Mellan mé6tena ska ledamoterna byta

information sinsemellan. De framsta
kommunikationsvagarna ar Lotus Notes, e-post,
telefon och fax. Ledamoterna maste sakerstalla
att oversattningsstod finns tillgdngligt vid deras
foretag, om ett fax eller ett PM tas emot pa
engelska. Ledamoterna ska rapportera till sina
respektive nationella organ om de fragor som
tagits upp vid motena med ABB:s europeiska
foretagsrad och komma med forslag och
reaktioner till ABB:s europeiska foretagsrad.”



exempel 2 AXA-koncernens
europeiska foretagsrad, 6.10.2005
"Ledningen gar med pa att 6verlamna alla
dokument i god tid for att ledaméterna i det
europeiska foretagsradet ska kunna lamna
kommentarer eller stilla fragor inom en rimlig
tidsperiod."

exempel 3 GdF Suez europeiska
foretagsrad, 6.5.2009

"Permanenta arbetsgrupper upprittas for
att frimja en samverkande social dialog.
Dessa arbetsgrupper arbetar med att frimja
information, samrad och social dialog, och
att i detalj analysera sarskilda amnen som ar
specifika for varje division, i synnerhet med
anknytning till strategi och ur en ekonomisk,
finansiell och social (arbetsvillkor, hédlsa
och sidkerhet) synvinkel. Tva moten per ar
planeras. Arbetsgruppens moéten foregas
av ett forberedande mote och f6ljs av ett
informationsmote i syfte att utarbeta en rapport
till det europeiska foretagsradet."

exempel 4 Barclays-koncernens
europeiska forum, 29.5.2002

"BGEF Forums ledamé&ter kommer att ansvara
for att foretrada sina respektive valkretsars
synpunkter. Dessutom ansvarar de for att
sammanstalla synpunkter fran ledamoterna i
respektive lokal representationsorgan och att
uppratthalla kontakt med berérda nationella
foretagsrad."

exempel 5 Tyco Internationals
europeiska foretagsrad, 22.2.2007

"For att kunna utfora sina uppdrag méste
arbetstagarrepresentanterna och suppleanterna
ges tillgang till telefon-, fax-, e-post-, dator-
och kopieringsresurser. Om sadana inte finns
tillgdngliga, kommer den lokala ledningen att
arbeta tillsammans med dessa representanter
for att underlitta tillgangen under arbetstid."”

exempel 6 American Standard
Companies europeiska foretagsrad,
8.3.2005
"Ledningen kan komma att infora tystnadsplikt,
om det finns giltiga skal for detta. En forklaring
ska lamnas sd snart som mgjligt innan arendet
i fraga behandlas, med uppgifter om skilen
bakom kravet, vilken skriftlig eller muntlig
information som omfattas, hur linge kravet
giller och huruvida det finns nagra personer
med vilka denna tystnadsplikt inte behover
upprétthallas.”

exempel 7 Electrolux europeiska
foretagsrad, 7.11.2006
"Ledaméterna i de europeiska foretagsraden
kan skicka in sina standpunkter, fragor
och anmarkningar gillande den foreslagna
dagordningen och eventuella drenden som
de vill fokusera pa. Om ett land har fler dn en
representant kommer dessa representanter
att ha minst tre timmar pa sig att diskutera
den foreslagna dagordningen tillsammans. Ett
liknande forfarande kan anvindas for lander
som grupperas."
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